
愛心商家資訊平台 

壹、 計畫緣起 

自 100年 1月起新北市政府為結合公私夥伴資源力量開始推動實

物銀行方案，為讓遭逢變故的弱勢族群，避免因物資短缺而遭受挨餓

之苦，提供定期性、節令性之物資。有鑒於此本所希望整合民間資源，

號召愛心商家加入物資援助行列，建置「愛心資訊平台」，提供給有需

要的家庭相關取用資訊，讓實物銀行的提供方法更加多元化、彈性化

且公開透明化，讓弱勢家庭在資訊不對等的條件下，可以獲得更多資

源，建全社會資源網絡。 

貮、計畫目標 

一、 運用基層鄰里加強潛在弱勢家庭之通報與關懷 

二、 結合民間資源媒合在地化愛心商家加入服務行列 

三、 公部門整合民間資源，建立愛心商家資訊平台 

參、服務對象 

一、 低收入戶及中低收入戶：本區列冊之低收入戶及中低收入戶，

約 2,256 戶 

二、 經本所評估確實極需實物援助者。 

陸、 預期效益 

一、 建立愛心商家平台後，預計可嘉惠逾 2萬 4,000人次，受益 

家戶逾2,500多戶，全年減少至少約100萬元生活支出。 

二、 促進在地化資源連結，106年目標預計媒合50家愛心商家，107

年目標值為100家愛心商家。 

三、 喚起社會大眾參與愛心公益行列，讓資源共享，使弱勢家庭感

受社會大眾之關懷，進而促進社會安定祥和。 

 

如何成為愛心商家 

 

有意願加入愛心商家者，請與本所社會課聯絡(電話：29686911*371)，或 

直接填寫愛心商家資料表(郵件寄至 AJ2713@ntpc.gov.tw 或傳真

29677416)，本所會將愛心商家資訊建入愛心資訊平台，以供服務對象相

關資訊，而愛心商家可自由決定優惠方案(如價格、折扣金額、商品種類、

數量、時間等…) 

  

mailto:寄至AJ2713@ntpc.gov.tw


板橋區愛心商家資料表 

單位名稱  

店家地址  

營業時間 ：        -      ： 

負責人  

連絡電話  

販賣商品  

優惠方案  

 

 

 

 

 

備註: 

1. 本市低收入戶及中低收入戶至愛心商家換取優惠時，須攜帶低收 

入戶/中低收入戶證明及身份證明文件，請於消費前告知愛心商

家方能使用優惠。 

2. 本所僅提供愛心商家資訊予弱勢家庭，優惠部份如價格、折扣金

額、商品種類、數量、時間等由各商家自行決定。 

3. 愛心商家資訊將定期更新於本所網頁。  

4. 本所會定期聯絡愛心商家了解民眾情形使用優惠狀況，以利本所

統計成效及隨時更新商家資料。 


